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EXPERIMENTACAO

ONDE VOCE ESTA NO PROCESSO O QUE ENCONTRAR NESTA FASE

4-1 Crie prototipos
4-2 Obtenha feedback
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EXPERIMENTACAO

Fase

4

A experimentacao da vida as suas
ideias. Construir prototipos significa
tornar as ideias tangiveis, aprender
enquanto as constral e dividi-las com
outras pessoas. Mesmo com prototipos
Iniciais e rusticos voce consegue

uma resposta direta e aprende como
melhorar e refinar uma ideia.



Fase - Passo

4-1

&
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C>~ Faea protétipos

O 45-90 minutos

# Mco na massa

R 2-4Pessoasem
cada grupo

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

Uma representacdo tangivel
da sua ideia, que vocé pode
compartilhar e usar para aprender.

TENHA EM MENTE

Mantenha um “estacionamento”
para questdes que surgem
enguanto vocé constréi os
protdtipos. Revisite-as e res-
ponda conforme desenvolver
aideia. Documente a evolucéo
de seu protdtipo ao longo do
tempo conforme faz mudancas
e melhora sua resolucéo

Crie um prototipo

TABELAS DE TRABALHO

A tabela de trabalho para este passo
estd disponivel nas paginas 62 a 63 do
caderno de atividades, para ajuda-lo a
documentar seus prototipos.

Esta fase, isoladamente, pode apoiar
apresentacdes de producdes dos
estudantes apos 0 desenvolvimento de
um trabalho individual ou em grupo.

Crie um protétipo

Protétipos permitem que vocé compartilhe sua ideia com outras pessoas e discuta como refing-la.
E possivel prototipar praticamente qualquer coisa. Escolha a forma que mais se adequa a sua

ideia na lista abaixo.

Crie um storyboard

Visualize a experiéncia completa de sua ideia ao
longo do tempo por meio de uma série de imagens,
esbogos, desenhos ou mesmo simples blocos de

texto. Bonecos palito s&o otimos - vocé néo precisa
ser um artista. Utilize papéis adesivos ou folhas de
papel individuais para criar o storyboard (histéria em
quadros), para que seja possivel reorganizar a ordem.

Crie um diagrama

Mapeie a estrutura, rede, linha do tempo ou processo
de sua ideia. Experimente versoes diferentes.

Crie uma histéria

Conte a histdria de sua ideia a partir do futuro.
Descreva como seria a experiéncia. Escreva uma
matéria de jornal falando sobre sua ideia. Escreva a
descri¢éo de uma vaga de emprego. Crie uma carta
para ser enviada aos pais. Descreva sua ideia como
se ela fosse ser publicada no site da escola.

Crie um amincio

Crie um anuncio falso que promova as melhores
partes de sua ideia. Divirta-se e esteja a vontade
para exagerar sem vergonha.

Crie um modelo

Crie modelos de ferramentas digitais e sites com
simples esboc¢os de telas no papel. Cole 0 modelo
numa tela de computador ou de telefone celular
quando for demonstra-lo.

Crie uma maquete

Faca representacoes tridimensionais simples de sua
ideia. Utilize papel, cartolina, tubos, escovinhas € o
que mais vocé encontrar. Mantenha-a rustica e nao
muito fiel no comeco, e entdo evolua com o tempo.

Crie uma encenacéo (role play)

Encene a experiéncia da sua ideia. Faca os papéis
das pessoas que faréio parte da situagéo e descubra
questdes que elas possam perguntar.

Crie um material digital

Vocé pode produzir um video pelo celular, gravar
um audio ou criar um painel fotografico de imagens
selecionadas que ilustram sua ideia.
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Formas de
prototipar

Prototipar ndo € acertar de primeira: os
melhores prototipos mudam muito com
0 tempo.
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Foto: Educadigital

Desafie-se a criar pelo menos trés
versoes diferentes de sua ideia para
testar aspectos variados das possiveis
solugbes encontradas por seu grupo.
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Foto: Educadigital

Material Digital

Foto: Educadigital

Foto: Educadigital
Foto: HUB Escola



Fase - Passo

4-2

O 15-25 minutos

w Mao na massa

R 2-4Pessoasem
cada grupo

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

Um plano para suas atividades
de feedback.

TENHA EM MENTE

Vocé so precisa de algumas
conversas para obter um
feedback robusto. Considere
0s poucos constituintes que
podem te ajudar a aprender
rapidamente

&
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Obtenha feedback

|[dentifiqgue fontes para feedback

Selecione participantes

Construa um roteiro de perguntas
Facilite as conversas de feedback
Documente os aprendizados do feedback

Integre o feedback

|dentifique as necessidades

TABELAS DE TRABALHO

As tabelas de trabalho para este passo estao
disponiveis nas paginas 64 a 73 do caderno
de atividades, para ajuda-lo a receber
feedback com seu grupo.

Identifique fontes para o feedback

O feedback (opinido das pessoas) € uma das ferramentas mais importantes para o
desenvolvimento de uma ideia. Compartilhar protétipos ajuda a ver o que realmente é
importante para as pessoas e quais aspectos precisam melhorar.

Considere o local

Decida em que contexto vocé quer compartilhar
a ideia. Seria util mostrar primeiro uma ideia
inicial num local informal com o que vocé esteja
familiarizado? Vocé aprendera mais vendo seu
protétipo no contexto em que ele sera utilizado?

Defina o que testar

Com seu grupo, determine que tipo de feedback
vocés querem. Vocés querem um feedback sobre

a primeira impressao da ideia? Estéo procurando
entender se as pessoas participariam de uma

nova atividade que vocés planejaram? Ou estéo
preocupados com se as pessoas vao mudar seu
comportamento por causa da sua ideia?
Documente seus pensamentos e crie uma lista para
relembrar os objetivos de sua pesquisa.

Defina atividades de feedback

Com base no que voce esta tentando aprender,
planeje cuidadosamente suas atividades de
feedback. Promova uma conversa se estiver
interessado em primeiras impressoes. Organize uma
atividade ou servico como se fosse real se quiser
observar 0os comportamentos verdadeiros das
pessoas. Considere deixar que as pessoas utilizem
um prototipo durante um periodo de tempo se
estiver interessado no impacto de longo prazo.



G 20 - 45 minutos

v Mdo na massa

ﬂ 2 -4 Pessoas em
cada grupo

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

Atividades e encontros para
obter feedback sobre seu
protdtipo

TENHA EM MENTE

O feedback é dtil mesmo se
sua ideia ainda estiver nos
estagios iniciais. E mais facil
compartilhar informalmente
protdtipos rudimentares
com amigos e colegas, antes
de organizar sesstes de
feedback. N&o tenha medo
dos céticos: em geral, vocé
aprende mais com seu pior
critico

O 20- 30 minutos

v M¢éo na massa

R 2-4Pessoasem
cada grupo

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

Umroteiro para aproveitar ao
méximo suas conversas de
feedback

TENHA EM MENTE

Crie uma sessao de trabalho
colaborativa para construir e
desenvolver seu protdtipo, néo

uma critica. Evite perguntas do
tipo sim/nao e convide as pessoas

a pensar sobre melhorias
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Selecione participantes

Pessoas que acompanharam o desenvolvimento de sua ideia podem dar um feedback detalhado
e, aqueles para quem o conceito € novo podem ajudar a entender quais aspectos s&o mais
convidativos e quais sdo mais dificeis. Considere qual dessas perspectivas € mais importante.

Decida quem envolver Convide os participantes

Crie uma lista de pessoas que vocé quer envolver Entre em contato novamente com participantes que
nesse processo. Revisite a visdo geral de seu publico. vocé conheceu no comego do processo. Em geral
Discuta com quem vocé vai aprender mais. Inclua eles ficam animados em ver o progresso de sua
pessoas que conheceu durante sua pesquisa de ideia. Identifique novos participantes dentro e fora
campo, bem como novos participantes. de sua rede.

Planeje a interacéio e a logistica

Determine um local de encontro e um cronograma
para suas sessdes de feedback. Considere pedir
aos participantes para utilizar seu prototipo antes
do encontro.

Construa um roteiro de perguntas

Uma boa conversa de feedback € uma mescla de reagdes espontaneas ao seu prototipo e
perguntas estruturadas para comparar as opinides de varias pessoas sobre o mesmo tépico.
Prepare um roteiro de perguntas que o ajude a navegar em ambos os lados.

Escolha perguntas abertas Organize seu roteiro

Revisite questdes surgidas durante o Organize suas perguntas de acordo com a seguinte
desenvolvimento de sua ideia. Escolha aquelas que estrutura:
quer incluir em sua sessoes de feedback. Com seu

X " «  Comece com impressodes gerais. Deixe que 0s
grupo, discuta outras dreas para explorar.

participantes compartilhnem seus pensamentos
iniciais sobre a ideia.

Componha perguntas que encorajem a construcio - Peca feedback especifico sobre sua ideia.
Formule suas perguntas de modo que elas levem . Abra a discuss&o e encoraje uma conversa
a um feedback construtivo e encorajem os mais ampla.

participantes a construir em cima delas.

Por exemplo: . . .
Crie um formato legivel para seu roteiro de perguntas,

para poder consulta-lo rapidamente durante a
conversa. Tenha consciéncia do timing da conversa.

« Vocé poderia descrever o que te deixa mais
animado com esta ideia, e por qué?

« Sevoceé pudesse mudar uma coisa neste
protoétipo, o que seria?

« O que vocé gostaria de melhorar nesta ideia?



& 30- 60 minutos

W [nteracdo

ﬂ 2 -4 Pessoas em
cada grupo

Dificuldade
% % % Kk

1SSO PROPORCIONA

Feedback construtivo sobre
seu prototipo.

TENHA EM MENTE

Tente deixar que os
participantes vivenciem

seu conceito, emvez de
simplesmente falar sobre
ele: deixe que interajam com
0 protdtipo em seu proprio
contexto ou integre-os em
uma encenagao.
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O ingrediente mais importante numa conversa de feedback é a honestidade: as pessoas podem
ficar com vergonha de dizer o que realmente pensam sobre sua ideia se souberem que vocé
esté realmente engajado nela. Crie um ambiente que estimule uma conversa aberta.

Mantenha a neutralidade

Apresente seu protétipo como um esbogo em Apresente seus conceitos em tom neutro. Nao fique
que voce esta trabalhando. Deixe claro que o na defensiva - escute todos os feedbacks e tome
desenvolvimento da ideia ainda esta progredindo, notas tanto dos comentarios positivos quanto dos

€ que VOCé ndo passou muito tempo construindo o negativos.

protétipo e refinando os detalhes.

Seja honesto e aberto

Se adapte de forma dinamica

Encoraje os participantes a construir em cima da
ideia e mude seu protdtipo na hora. Esteja pronto
para eliminar ou modificar partes da ideia.

Ofereca varios protétipos

Prepare diversas versdes de seu prototipo para
encorajar as pessoas a comparar e contrastar.
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Foto: Anizio Silva / Prefeitura de Olinda (PE)




& 530-35 minutos
& Reflexdo

ﬂ 2 -4 Pessoas em
cada grupo

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

Um resumo sobre novas
ideias e perspectivas de como
melhorar seu conceito

TENHA EM MENTE

N&o se furte de mudar seu
protdtipo entre as conversas
de feedback. Teste suas
variagoes rapidamente.
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Documente os aprendizados do feedback

As conversas de feedback séo ricas em informacéo, e muitas vezes o mais importante € lembrar
das impressdes sutis das reacbes de um participante. Separe algum tempo depois da sesséo
para documentar suas observacoes.

Encontre lugar e tempo Compartilhe suas impressoes
Planeje algum tempo extra depois de uma sessao de Discuta a conversa com seu grupo. Compare os
feedback para poder compartilhar suas impressdes aprendizados. Tome notas sobre essa conversa.
logo depois da conversa, quando elas ainda Considere usar o seguinte roteiro:

estiverem frescas em sua mente. . . . 5
« O que os participantes mais valorizaram?

« O que os animou?
Documente suas ideias e variacoes de design

Discuta como melhorar seu protétipo e documente
ideias para uma nova versio imediatamente. «  Que partes os participantes gostariam de

melhorar?

« O que os convenceria sobre a ideia?

- O que nao funcionou?

» O que precisa de mais investigagio?

Foto: HUB Escola

Logo apds compartilhar seu protdtipo com um usudrio, esse grupo se encontrou para
revisar o feedback enquanto ainda estava fresco em suas mentes, e rapidamente
modificaram o protétipo para a proxima sessao de feedback




& 20- 40 minutos
& Reflexdo

R 2 -4 Pessoas em
cada grupo

Dificuldade
* % %k

1SSO PROPORCIONA

Variagdes de seu conceito
baseadas no feedback.

TENHA EM MENTE

Nzo leve o feedback de forma
literal. Vocé nao precisa incorporar
todas as sugestoes que receber.
Encare o feedback como inspiragao
para encontrar maneiras melhores
de resolver o problema.

EXPERIMENTACAO
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O feedback é valioso para o desenvolvimento de uma ideia, mas também pode ser bastante
confuso. Pode ser contraditério ou ndo estar alinhado a seus objetivos. Selecione as respostas
que recebeu e decida o que integrar em sua préxima versao.

Agrupe o feedback

Discuta com o grupo as reagdes recebidas com o
protétipo. Comecem compartilhando as impressdes
documentadas logo apds as conversas de feedback.
Tome notas em papéis adesivos. Selecione e agrupe
o feedback: o que foi recebido positivamente?

Quais preocupacdes apareceram? Que sugestoes e
melhorias vocés encontraram?

Mude seu protétipo
Incorpore os feedback valiosos. Faca mudancas

onde as pessoas apontaram barreiras. Enfatize o que

foi bem recebido. Depais, crie um novo protétipo
a ser compartilhado. Passe por repetidos ciclos de

feedback e continue melhorando sua ideia/conceito.

Avalie a relevancia

Separe um momento para voltar ao comeco. Olhe
para seus aprendizados e ideias iniciais. Qual
era sua intencao original? Com base no feedback
recebido, ela ainda ¢ valida?

Priorize o feedback: o que é mais importante para
tornd-lo um sucesso? Selecione suas notas e crie uma
viséo geral de a qual feedback vocé quer responder.

Foto: IDEO




& 30- 45 minutos

w Mcao na massa

ﬂ 2 -4 Pessoas em
cada grupo

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

O que é necessério para
realizar sua ideia.

TENHA EM MENTE

Suas necessidades podem
ser maiores do que 0 apoio
que vira da escola. Nao
desista. Encontre formas de
fazer seu conceito funcionar
criativamente em meio a
esses obstaculos.

&
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Identifique as necessidades

A maioria das ideias/conceitos ndo pode ser realizada com um Unico protdtipo. A mudanca
continua requer véarios recursos e capacidades, especificamente dinheiro, tempo e pessoas.
Especifique o que exatamente serd necessario para trazer sua ideia a vida.

Especifique materiais

Faca uma lista de todos os materiais que seréo
necessarios para construir seu conceito. Eles
estdo disponiveis em sua escola? Vocé precisara
comprar algo novo?

Calcule os fundos

Dinheiro € sempre um recurso escasso no contexto
educacional. Nao deixe isso te desencorajar. Pense
em formas criativas de arrecadacéo de fundos.
Pesquise sobre subsidios e sites de financiamento
coletivo. Considere oportunidades de utilizar
orgcamentos existentes. Nao se esqueca de explorar
formas de realizar sua ideia com fundos limitados
como um desafio de brainstorming.

Preveja cronogramas

Especifique o tempo necessario para criar seu conceito.

Voceé precisa de tempo para se preparar ? Alguém

precisa de treinamento? Vocé quer usar um hordrio de

reunifo que ja esteja marcado de outra maneira?

Identifique pessoas e parceiros

Crie uma visao geral de pessoas que possam
ajudar a realizar sua ideia. Que capacidades vocé
busca? Quem esta engajado em apoiar o conceito?
Voceé precisa encontrar alguém para capitanear a
ideia? Identifique as capacidades existentes dentro
de sua escola e as que Vocé precisara procurar
externamente. Pensa em utilizar a rede mais ampla
de pais, ex-alunos e vizinhos.

Escolha um plano de acéio

Decida quais atividades ajudarao seu conceito a se
desenvolver. Vocé precisa de uma apresentacao?
De parceiros? Como vai compartilhar sua histéria?



