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COMEGANDO

O 50 - 60 minutos
[ g Reflexivo

R 2-3Pessoas

Dificuldade

1SSO PROPORCIONA

Uma oportunidade delimitada
como desafio de design

TENHA EM MENTE

Definir um desafio ¢ um ato de
lideranca. Olhe ao redor, observe
0 que precisa ser melhorado e
configure um desafio sobre o

qual se possa agir, para que vocé
e sua equipe possam criar novas
solugdes para ele. Entretanto, ndo
h& desafio “certo” para se comegar
a trabalhar. Apenas escolha

um que te empolgue mais para
comegar a trabalhar e comece!

Defina um desafio
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Todo processo de design comeca com um problema especifico e intencional a ser resolvido;
ele € chamado de desafio de design. Um desafio deve ser passivel de entendimento, agao,
abordagem, e deve ter um escopo claro - nem téo grande nem tao pequeno, nem t&o vago ou
tao simples. O desafio envolve necessariamente um grupo de pessoas com o qual vocé se
relaciona: outros educadores, méaes e pais de alunos ou os proprios estudantes.

Liste temas possiveis

Encontrar oportunidades para design sempre nasce
da percepcao de um problema. Um profissional de
Design Thinking experiente tem uma mentalidade
que transforma problemas em oportunidades
instintivamente. Faca uma lista de todos os problemas
que vocé percebe ou coisas que voce deseja.

Delimite o problema

Reescreva a definicdo do problema no formato “como
podemos..”, para que apareca como uma possibilidade.
Utilize a tabela de defini¢do de desafios para ajudar a
criar uma questéo do tipo “como podemos”.

Seja simples

Descreva seu desafio de maneira simples e otimista.
De maneira suficientemente ampla para que vocé
descubra areas de valor inesperado e suficientemente
restrita para que seja administravel.

Defina indicadores de sucesso

Para o que mais vocé esta trabalhando? O que tornara
esse trabalho bem-sucedido? Quais sdo os indicadores de
sucesso? Por exemplo: numero de pessoas inscritas em
seu curso, histérias recontadas pelos pais, motivagio dos
estudantes etc. Muitas vezes esses indicadores de sucesso

emergem quando vocé mergulha no projeto, mas comegar

a pensar sobre eles desde 0 comego ajuda muito.

Estabeleca limites

E crucial definir limites e ser especifico na situacao-
problema ou questao que vocé precisa resolver. Ela
precisa caber em um determinado periodo de tempo
e pode se integrar a outra iniciativa ou estrutura
existente? Faga uma lista de limitagdes com as quais
voCé precisa lidar.

TABELAS DE TRABALHO: defina um desafio

Vocé pode usar a tabela de trabalho que esta

Escreva um resumo

Um desatfio claramente definido vai guiar suas questoes
e ajudar a manter a rota durante o processo. Escreva um
breve resumo que torne o desafio claro pra voceé. Escreva
como se estivesse lidando com um parceiro. Registre
ideias de por que isso € uma situagéo-problema, e quais
as oportunidades existentes para o design.

Esboce objetivos finais

Defina seus objetivos para empreender o desafio

de design. Seja honesto ao determinar um escopo
realista para seu projeto no que diz respeito a tempo e
resultados. Vocé trabalha para qué? Onde vocé espera
chegar ao final desse processo?

Se voceé esta criando uma solugéo para a sua sala de
aula, pode ser algo facil de experimentar e implementar.
Mas as vezes vocé esta criando algo que esta além de
suas habilidades, ou algo que envolve outras pessoas -
como a definicdo de novas atribuicdes para a biblioteca
ou o desenho de novos processos para a escola. Neste
caso, voce pode acabar criando uma apresentacio ou
um “disparador” para ajudar a convencer as outras
pessoas das suas ideias e convida-las para participar
do processo de design. Antes de trabalhar nas
especificidades do desafio, considere quais seriam as
“entregas” deste projeto.

no Caderno de Atividades para ajuda-lo a i
definir um desafio.

—




COMECANDO
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Um desafio é o ponto inicial de todo processo de design, e o propdsito pelo qual vocé iré trabalhar.
Definir corretamente a pergunta ‘como podemos” € essencial para encontrar seu desafio. A questdo
deve ser suficientemente ampla para permitir possibilidades inesperadas, mas suficientemente estreita
para que vocé tenha foco. Seja cuidadoso para ndo incluir a resposta na pergunta. Veja alguns exemplos
que vocé pode escolher ou usar como inspiracdo para chegar ao desafio que importa pra vocé.

CURRICULO

Como podemos engajar
mais profundamente nossos
alunos a ler?

Como podemos trazer a
“real” comunidade chinesa
para as aulas de chinés e
preparar meus alunos a fazer
conexdes mais auténticas
com o mundo chinés?

Como podemos criar um
currfculo que estimule
espirito critico dos
estudantes e os estimule
arefletir sobre a importancia
de serem sempre aprendizes”?

Como podemos usar objetos
digitais de aprendizagem em
sala de aula integrando com

as disciplinas do curriculo?

Como podemos trabalhar
curriculo de uma forma
multidisciplinar por meio
de projetos?

Como trazer a tecnologia
digital para a sala de aula
com propostas pedagdgicas
de fato inovadoras?

Como podemos projetar
0 espaco da sala de aula
para que ele seja centrado
no estudante?

Como podemos criar
espacos para a colaboragao
entre professores para
refletir sobre o uso das
tecnologias em sala de aula?

Como podemos redesenhar
bibliotecas para que

sejam flexiveis para usos
colaborativos barulhentos e
usos contemplativos quietos”?

Como podemos aproveitar

melhor os equipamentos do
bairro e da cidade ao longo

do ano letivo?

PROCESSOSE
FERRAMENTAS

Como podemos construir
parcerias escola-familia?

Como podemos adaptar
o horério escolar aos
ritmos de aprendizagem
dos estudantes?

Como podemos criar um
modo sistematico de revisar,
discutir e apoiar estudantes
com baixo desempenho?

Como podemos iniciar

e manter o trabalho
diversificado em sala de
aula, procuranto atender aos
diferentes perfis de alunos?

Foto: Educadigital
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SISTEMAS

Como podemos desenvolver
ferramentas que ajudem
professores de diferentes
escolas de uma rede a colaborar?

Como podemos ter colaboracéo
de outros érgaos publicos para
gue as escolas possam ter mais
servigos a sua disposicao?

Como podemos desenhar um
espago escolar que esteja a
servico de nossos estudantes
e da comunidade?




COMECANDO

O 20 - 30 minutos
[ 4 Reflexivo
ﬂ 1-2 Pessoas

Dificuldade
* %

DT para Ed / Toolkit
21

Uma vez que vocé decidiu o desafio no qual vai trabalhar, pode comecar a planejar o projeto de
design. A primeira tarefa, e provavelmente a mais desafiadora, serd encontrar tempo para se dedicar.
Tente integrar o Design Thinking as estruturas de tempo existentes na escola. Isso vai facilitar.

Vocé conhece seu lugar de trabalho, horéario e prioridades melhor que ninguém. Vocé pode criar seu
proprio plano, adequado a sua condicao, gue ¢ Unica. Aqui hé alguns pontos de partida pra vocé.

Faca em um dia

Transforme um dia de desenvolvimento profissional
em um workshop desenhado de maneira
colaborativa. Para que o dia renda ao maximo,
defina um desafio, reiina uma equipe e identifique
fontes de inspiracéo. O tempo maximo reservado
para um dia de desenvolvimento profissional € o
ideal para trabalhar na interpretacéo, na ideacio,
e na experimentacao. Essas s&o fases intensas

e produtivas que vao dar ao grupo a ideia de
tangibilidade e v&o tornar o progresso evidente.
Um dia de trabalho aumenta também a chance
de voltar ao mundo e disseminar inspiracao.

Responder a um desafio em um dia frequentemente
resulta em novas ideias, mas nao permite testa-

las para aprender mais sobre elas. Considere
dedicar mais tempo no final do dia, convidando
equipes ou professores para se comprometerem

a experimentar e a desenvolver as ideias depois
daquele dia e compartilhar seus aprendizados em
outros encontros ao longo do ano.

Qul SEX

meio-dia

Imerséio de uma semana ou duas

Vale a pena dedicar tempo antes do inicio do ano
letivo ou antes do retorno das férias escolares

para mergulhar em um processo de Design
Thinking. Um periodo continuo permite engajar-

se profundamente em cada uma das fases. E uma
oportunidade de experimentar 0 progresso passo
a passo. No resto do ano, vocé pode trabalhar no
que aprendeu durante esse periodo. E maravilhoso
ver quéo rapido vocé pode ir em pouco tempo de
dedicacio concentrada.
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Decida quais desafios s&o apropriados para um comprometimento ao longo do ano. Considere
multiplos fatores, como a complexidade, o escopo, as pessoas envolvidas e as prioridades.
Ent&o, faca um cronograma de projeto e se comprometa com prazos e objetivos claros, ja que
eles podem criar um senso de progresso. Combine entregas regulares para manter o ritmo.
Programe de forma intencional o fluxo do projeto com o calendario escolar.

Planeje com profundidade
ao longo do tempo

FEVEREIRO

Espalhe pequenas atividades ao
longo dos meses. Convoque um
periodo comum de preparativos

ou uma reunifo depois do horario
escolar para trabalhar no projeto de
DesignThinking. Utilize os métodos
deste caderno para determinar uma
agenda semanal. Promova encontros
regulares para alimentar a energia do
grupo, ofereca oportunidades para

o trabalho individual e reflexdes nos
periodos entre um encontro e outro.

JUNHO JULHO

AGOSTO

SETEMBRO OUTUBRO

JANEIRO

NOVEMBRO DEZEMBRO
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Prepare-se antes
de comecar

Antes de comecar, abaixo vocé encontra algumas dicas
que podem ajudar a aproveitar ao maximo a experiéncia.

Foto: Educadigital Foto: HUB Escola Foto: HUB Escola
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CURRICULO ESPACOS

Os grupos séo mais fortes que qualquer Um espaco exclusivo, mesmo Este processo é visual,

individuo - vocé sabe bem disso, ja que € que seja somente uma parede, tatico e experiencial. Vocé

um principio da educacgéo. E colaboragéo é da aequipe o lembrete fisico frequentemente vai precisar

inerente ao Design Thinking: ter um grupo do trabalho. Isso permite criar um panorama visivel a

de pessoas que oferece diferentes forgas e compartilhar imagens qualquer pessoa da equipe

perspectivas tornara vocé capaz de resolver inspiradoras, notas de uma ou produzir um répido

desafios complexos. Mas trabalho em grupo pesquisa ou frases de efeito e rascunho para explicar sua

nem sempre é facil. As dindmicas de grupo a estar continuamente imerso ideia. Tenha certeza de que

podem ser t&o limitantes quanto potentes. na aprendizagem. Compartilhe voceé tem material a mao

Para criar um étimo grupo: lembretes visuais que ajudema  para facilitar seu trabalho
manter o progresso do trabalho  nesse sentido. Muitos

COMECE PEQUENO DEFINA REGRAS e a seguir o foco no desafio. métodos precisam de

Uma equipe vai trabalhar melhor Elas ajudam todo mundo L pequenos papéis adesivos

se for formada por um grupo a participar se houver um Para despertar novas ideias de tamanhos variados (ti o

central de dois a cinco individuos.  entendimento claro de como e conseguir se desconectar N o P

Quanto menor o grupo, mais contribuir com o grupo. Isso d trabalh t . post—/t ), cavalete com

facil coordenar a agenda e é particularmente Util quando guan _O O traba .O se tornamalis pape| (flip—chort) e canetas

tomar decisGes. Convide outras vocé ndo pode escolher com desaﬂador, considere mudar o marcadoras

pessoas para participar dos guem vai trabalhar: combine .

brainstorms, dar feedback responsabilidades para as espaco de tempos em tempos.

e ajudar o grupo a destravar pessoas de acordo com seus

alguma quest&o ou processo. talentos. Quem vai ser o

Caso vocé decida envolver os coordenador ou a coordenadora

alunos de uma sala de aula, vocé mantendo tudo organizado®?
pode dividir em pequenos grupos ~ Quem vai ser o entusiasta

para pensar sobre um desafio inspirando a equipe e inspirando
comum a todos, veja grandes sonhos? Quem é
na pagina 26. o relator, que vai garantir a

continuidade das coisas?

Quem vai liderar a equipe?
PROMOVA A DIVERSIDADE

Selecione pessoas que possam

contribuir com diferentes visoes. GARANTA TEMPO PARA
Considere envolver um gestor ESTAR SO

ou um professor com quem vocé A maior parte deste trabalho
nunca trabalhou. Isso aumentara deve ser feita em grupo, mas

a chance de encontrar solugoes garanta tempo de trabalho
inesperadas.O mesmo vale no solitario. As vezes, o progresso
caso de um aluno com perfil mais ¢ fruto de pensamento,
introspectivo na sala. planejamento e criatividade

individuais.



